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SPEL- EN WEDSTRIJDREGLEMENT  
(gratis en zonder aankoopverplichting) 
 

VIP Experience met Team SD Worx – Luik-Bastenaken-Luik 
Yuzzu biedt 3 gratis tickets aan om deel te nemen aan de wedstrijd van Luik-Bastenaken-Luik op zondag 
21 april 2024 met VIP arrangement (ter waarde van 700 euro). 
                                                                                 
Artikel 1 - Organisatie 
Het spel of de wedstrijd wordt georganiseerd door het bedrijf Yuzzu N.V. (BE0456511494), waarvan het 
hoofdkantoor is gevestigd te Havenlaan 86C bus 117 - 1000 Brussel – België (hierna genoemd ‘Yuzzu’), 
en is toegankelijk via de Instagram-pagina “@yuzzu_be”. 
 
Artikel 2 - Periode 
Het spel of de wedstrijd loopt van 15/04/2024 tot en met 17/04/2024. 
 
Artikel 3 - Spelregels 
Elke meerderjarige kan deelnemen aan het spel of de wedstrijd, op voorwaarde dat hij/zij gedomicilieerd 
is in België en volger is van de Instagram-pagina “yuzzu_be”, en met uitzondering van personeelsleden 
van de bedrijven Yuzzu N.V. of AXA Belgium. 
 
Minderjarigen kunnen enkel aan het spel of de wedstrijd deelnemen met de uitdrukkelijke toestemming 
van beide ouders of van hun voogd. Als een minderjarige deelneemt aan het spel of de wedstrijd, gaan we 
ervan uit dat hij/zij daarvoor de toestemming heeft van zijn/haar ouders/voogd. 
 
Indien de minderjarige deze toelating niet kan voorleggen, kan zijn/haar deelname aan het spel of de 
wedstrijd op elk moment worden geweigerd en kan zijn/haar recht op een prijs worden ingetrokken. 
 
Elke deelnemer kan slechts één keer meespelen en moet de volgende instructies respecteren: 

 De Instagram pagina “yuzzu_be” en de post van de wedstrijd “leuk vinden” 
 De vraag beantwoorden: hoeveel verzekeringsvoorstellen voor elektrische fietsen in 2023 

werden gesimuleerd bij Yuzzu? 
 

Deelname aan het spel of de wedstrijd impliceert de aanvaarding van de spel- en wedstrijdvoorwaarden 
die hier beschreven worden (Ook beschikbaar op www.yuzzu.be/nl/juridische-informatie). 
  
Artikel 4 - Winnaar & prijs 
Het spel of de wedstrijd heeft 1 winnaar.  
 
De winnaar is degenen die aan de eerste voorwaarde (het yuzzu account volgen en de post van de 
wedstrijd leuk vinden) en die ook de schiftingsvraag correct hebben beantwoord of het dichtst in de buurt 
kwam, met een hoger of lager getal. Bij een gelijke stand wordt de deelnemer die als eerste aan de 
wedstrijd heeft deelgenomen, tot winnaar uitgeroepen. 

http://www.yuzzu.be/nl/juridische-informatie
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De selectie gebeurt zodra het spel of de wedstrijd voorbij is, d.w.z. op 17/04/2024 om middernacht. De 
winnaars worden verwittigd op 19/04/2024 via een story op de Instagram-pagina «@yuzzu_be» en via 
privé-bericht. 
 
In geen geval kan de prijs worden ingewisseld tegen contanten of worden doorverkocht. 
 
Artikel 5 - Uitsluiting 
Yuzzu kan op elk moment een persoon uitsluiten van deelname aan het spel of de wedstrijd als die 
persoon niet voldoet aan de voorwaarden voor deelname zoals bepaald in artikel 3. Een deelnemer kan 
ook worden uitgesloten uit het spel of de wedstrijd bij een vermoeden van bedrog of misbruik. In dat geval 
wordt de volgende persoon gekozen die aan de selectiecriteria van Yuzzu voldoet. 
 
Artikel 6 – Overmacht en wijziging van het spel of de wedstrijd  
Als zich een juridische of structurele wijziging, een geval van overmacht of een wijziging buiten de wil van 
Yuzzu voordoet die de voortzetting of het evenwicht van de actie verhindert of een van de essentiële 
componenten wijzigt, wordt Yuzzu ontheven van elke verplichting. 
 
De organisatoren van het spel of de wedstrijd behouden zich het recht om het spel of de wedstrijd of het 
verloop ervan te wijzigen als onvoorziene omstandigheden of omstandigheden buiten hun wil dit 
rechtvaardigen. Zij kunnen niet verantwoordelijk worden gehouden indien, door omstandigheden buiten 
hun wil, het spel of de wedstrijd onderbroken, uitgesteld of geannuleerd wordt. 
 
Artikel 7 - Persoonlijke gegevens 
De persoonlijke gegevens die Yuzzu tijdens dit spel of deze wedstrijd moet opvragen, worden niet aan 
derden doorgegeven. De e-mailadressen die wij ontvangen, worden nooit verkocht of overgedragen aan 
derden. Wij voldoen nauwgezet aan de Algemene verordening gegevensbescherming (GDPR).  
 
De informatie die wordt verzameld over de personen die aan dit spel of deze wedstrijd deelnemen, en met 
name de voornamen, familienamen, adressen en telefoonnummers die zij opgeven, kan in de 
geautomatiseerde gegevensbestanden van Yuzzu worden opgenomen. Deze gegevens kunnen door 
Yuzzu worden gebruikt en verwerkt met het oog op het beheer van haar relaties met haar 
verzekeringnemers en met het oog op de controle van de regelmatigheid van de deelname aan deze 
wedstrijd en de bestrijding van eventuele misbruiken en onregelmatigheden. Personen die aan dit spel of 
deze wedstrijd deelnemen, hebben het recht om hun persoonsgegevens kosteloos in te zien en kosteloos 
te laten verbeteren indien ze onjuist, onvolledig of irrelevant blijken te zijn. Personen die van dit recht 
gebruik willen maken, kunnen dit doen door een schriftelijk, gedateerd en ondertekend verzoek aan Yuzzu 
te sturen, vergezeld van een kopie van beide zijden van hun identiteitskaart en het spel of de wedstrijd 
waarvoor zij om toegang tot het geautomatiseerde bestand verzoeken. 
 
Voor het overige nodigen wij u uit om onze algemene vertrouwelijkheids- en privacybeleid te raadplegen 
via deze link ‘https://www.yuzzu.be/nl/privacy. 
 
Artikel 8 - Mogelijke geschillen 
Deelname aan het spel of de wedstrijd impliceert de onvoorwaardelijke aanvaarding van dit reglement en 
van elke beslissing van de organisator. Geen enkele betwisting hieromtrent zal door de organisator in 
overweging worden genomen. Elke klacht met betrekking tot het spel of de wedstrijd moet schriftelijk 
binnen 7 werkdagen na het einde van het spel of de wedstijd worden gestuurd naar de maatschappelijke 
zetel van Yuzzu. Klachten kunnen in geen geval mondeling of telefonisch worden behandeld. Klachten die 
na de deadline worden ingediend en niet schriftelijk zijn geformuleerd, worden niet behandeld. 
 
Dit reglement is onderworpen aan het Belgische recht en elk geschil met betrekking tot de toepassing 
ervan valt onder de bevoegdheid van de rechtbanken van Brussel. 
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Artikel 9 - Bijzondere bepalingen 

Geen enkele schade veroorzaakt door het gebruik van de persoonlijke gegevens van de deelnemer door 
niet-geautoriseerde personen, kan aan de organisator ten laste worden gelegd indien deze alle nodige 
beschermingsmaatregelen heeft genomen die redelijkerwijs van hem verwacht worden. De winnaars 
geven Yuzzu de uitdrukkelijke toestemming om hun identiteit aan het einde van de wedstrijd mee te delen 
op Facebook/Instagram. 
 
Artikel 10 - Kopie van het reglement  
Dit reglement is beschikbaar op: 
 

 Het volgende adres: Havenlaan 86C bus 117 – 1000 Brussel – België 
 Op de website van Yuzzu via de link: www.yuzzu.be/nl/juridische-informatie 
 Het kan op verzoek kosteloos per post of elektronisch worden verzonden. 

 
Andere: 
Deze actie wordt op geen enkele manier beheerd, geassocieerd of gesponsord door Instagram. De 
deelnemer kan in geen geval Instagram, Team SD Worx of Yuzzu aansprakelijk stellen voor enige schade 
als gevolg van hun deelname. 

http://www.yuzzu.be/nl/juridische-informatie
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