
 

 

SCRUM MASTER (M/V/X) 
 

Welkom bij Yuzzu 
 

Onze slogan is Ƅverrassend vlot verzekerdƅ. Dat geldt evengoed voor je carrière bij Yuzzu, de Belgische marktleider 
in directe verzekeringen. Als nieuwe medewerker verwelkomen we jou immers in een verrassend vlotte en 

dynamische werkomgeving, waar we altijd klare taal spreken en onze beloftes nakomen. Zonder kleine lettertjes, en 

met de glimlach. 

Ons hoofdkantoor bevindt zich op de Tour & Taxis site in Brussel, en ondertussen maakt ook telewerken deel uit 

van onze bedrijfscultuur. Dat betekent dat iedere medewerker kan kiezen of hij/zij op kantoor of van thuis uit werkt. 

Wil je thuis werken, dan zorgen wij natuurlijk voor de nodige technologische uitrusting en aangepaste financiële 

vergoeding, en verwachten we van jou dat de kwaliteit en kwantiteit van je werk even goed blijft. Voor bepaalde 

gelegenheden (teamvergaderingen, evenementen, opleidingen, …) wordt er wel gevraagd om aanwezig te zijn op 
kantoor. In eerste instantie zal je voornamelijk op één van onze bedrijfslocaties worden verwacht om ons goed te 

leren kennen en je helemaal in te werken in je functie. Samen met je leidinggevende wordt er dan besproken wanneer 

je kan thuiswerken.  

Wil jij jouw energie en talent in een verzekeringsbedrijf in volle groei investeren? Bekijk dan snel deze vacature en 

stel je kandidaat door je cv en motivatiebrief te versturen naar recruitment@yuzzu.be!  

 
Yuzzu is momenteel op zoek naar een Scrum Master. 
 

Wat zijn je belangrijkste doelstellingen? 

 
 Je begeleidt het Scrumteam in het kader van het gebruik van de Ƅagileƅ methodes en de Scrumpraktijk 
 Je ondersteunt de product owner in zijn/haar dagelijkse opdrachten  
 Je helpt het ontwikkelingsteam om de klanten tevreden te stellen 
 Je laat de teams evolueren inzake zelforganisatie 
 Je ruimt hindernissen op en je traint het Scrumteam om dit eveneens te doen  
 Je helpt de Scrum- en ontwikkelingsteams om de leemtes in de agile software-infrastructuur te 

identificeren en te vullen 
 Je lost de problemen en conflicten op die zich kunnen voordoen 
 Je helpt het Scrumteam om een hoger maturiteitsniveau in Scrum te bereiken 

Wat zijn je verantwoordelijkheden? 

 
 Je beheert een Scrumteam en je organiseert een continue ontwikkeling 

 Je bevordert de agile- en workshopformaliteiten, en je moedigt het team aan dit óók te doen 

 Je begrijpt het werk van je team, zowel wat de business- als wat de technische aspecten (website) 

aangaat 

 Je bevordert/begeleidt/ondersteunt de wijzigingen binnen het team 

 Je mentort/coacht/begeleidt de evolutie van de mindset en van de communicatie 

 Je analyseert de chartresultaten en stelt verbeteringen, oplossingen of optimaliseringen voor 

 Je spoort dysfuncties op en treedt op, maar blijft hierbij gefocust op het welzijn, de tevredenheid en de 

doeltreffendheid van het team 
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 Je drukt jezelf vlot uit in het Engels, het Frans en/of het Nederlands 

Wat is je profiel? 

 
 Een eerdere ervaring binnen een Scrumteam  

 Kennis van de tool Jira  

 Kennis van de verzekeringswereld 

 Kennis van de webwereld  

Wat is ons aanbod? 

We bieden je het volgende: 
 

 Een competitief salaris met extralegale voordelen  

 Een gemoedelijke werksfeer en een aangename werkomgeving 

 Een autonomie volgens uw competenties 

 Een opleiding en een voortdurende begeleiding 

 

Wie is Yuzzu? 
 
Yuzzu is de Belgische marktleider in directe verzekeringen en maakt deel uit van een van de grootste financiële 
groepen ter wereld, de AXA-groep. Onze 170 medewerkers zetten zich dagelijks in om onze klanten en partners een 
kwalitatieve en persoonlijke service te garanderen.  
 
We blijven een bedrijf op mensenmaat. Zowel in de hoofdzetel op de site van Tour & Taxis te Brussel als in de 6 
shops verspreid over het hele land heerst de informele en familiale sfeer van een jonge onderneming in bloei.  
 
We investeren dan ook volop in onze medewerkers en in de kwaliteit van de onderlinge relaties. Want enkel met een 
hecht team kunnen we de dagelijkse uitdagingen omzetten in innoverende en doeltreffende oplossingen voor onze 
klanten. Wil jij deel uitmaken van ons team? Solliciteer dan nu! 

 


